
Surat Pernyataan Pembebasan
Statement Letter of Release
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Hereby acknowledge my willingness to be carried by PT. Garuda 
Indonesia (Persero) Tbk. (”GARUDA INDONESIA”) with any risks or 
unexpected outcomes that might occur to my health during this 
carriage, including but not limited to the domestic or international 
carriage.

This carriage is conducted without considering my health condition, 
and any unexpected outcomes from this carriage into my health, 
including but not limited to any injuries, the worsening of illness that I 
have and death is beyond Garuda Indonesia’s liability, unless if the 
unexpected outcome resulting from this carriage can be proved caused 
by the negligence of GARUDA INDONESIA. 

UNDER OF THE CONDITION as mentioned above, I hereby release 
indemnity and hold harmless GARUDA INDONESIA, its respective 
directors, employees, agents and/or other parties who work on behalf 
of GARUDA INDONESIA from any and all claims of whatsoever nature 
which may be made against them (including all costs and expenses) 
that arising whether now or in the future, and I state that agree to the 
following:

1.

2.

3.

4.

5.

I agree that if there are any medical and/or other expenses incurred 
in the future in regard to my illness which might getting worse as a 
result of this carriage, I shall be solely responsible and shall pay for 
those medical and/or other expenses.

This Statement Letter of Release has been ready by me or recited 
and explained to me and I fully understand all the terms herein.

This Statement Letter of Release shall be irrevocable and is made 
under free will without duress or coercion from any person whom-
soever.

This Statement  Letter of Release and any matter arising there from 
shall be governed by the Laws of Indonesia.

This Satement Letter of Release is executed in the Indonesian 
language and in English. In the event of incosistency between 
Indonesian language and in English version, then Indonesian 
language version shall prevail.

I, the undersigned
Name
Age
Address
ID Card KTP/Passport No.
Nationality

:
:
:
:
:

Dengan ini menyatakan bersedia untuk diangkut oleh PT. Garuda 
Indonesia (Persero) Tbk. (”GARUDA INDONESIA”) dengan segala resiko 
atau akibat buruk bagi kesehatan Saya, yang mungkin terjadi dalam 
pengangkutan ini, termasuk namun tidak terbatas pada pengangkutan 
domestik atau internasional.

Pengangkutan ini dilakukan tanpa mempertimbangkan kondisi keseha-
tan Saya, dan segala akibat buruk dari pengangkutan ini bagi kesehatan 
Saya, termasuk namun tidak terbatas pada luka-luka, bertambah berat-
nya penyakit yang diderita dan kematian adalah diluar tanggung jawab 
GARUDA INDONESIA, kecuali akibat buruk dari pengangkutan ini bagi 
kesehatan Saya dapat dibuktikan disebabkan oleh tindakan dan kesala-
han GARUDA INDONESIA.

DENGAN KEADAAAN sebagaimana disebutkan di atas, Saya dengan ini 
melepaskan, menjamin dan membebaskan pihak GARUDA INDONESIA 
maupun para direktur, pegawai, agen mereka dan/atau para pihak 
lainnya yang bekerja untuk kepentingan GARUDA INDONESIA dari dan 
terhadap setiap dan segala tuntutan dalam bentuk apapun yang mung-
kin diajukan terhadap mereka (termasuk semua biaya dan pengelu-
aran), baik yang timbul saat ini ataupun di masa yang akan datang, dan 
Saya menyatakan bahwa Saya menyetujui hal-hal berikut:

1.

2.

3.

4.

5.

Saya setuju bahwa jika ada biaya pengobatan dan/atau biaya lainnya 
yang terjadi di kemudian hari sehubungan dengan sakit mungkin 
bertambah parah akibat pengangkutan ini, saya wajib untuk 
menanggung sendiri dan wajib membayar biaya pengobatan 
dan/atau biaya lainnya tersebut.

Surat Pernyataan Pembebasan ini telah Saya baca atau dibacakan 
dan diterangkan kepada Saya dan Saya mengerti sepenuhnya 
seluruh ketentuan yang diatur di dalamnya.

Surat Pernyataan Pembebasan ini tidak dapat ditarik kembali atau 
dibuat atas kehendak bebas tanpa adanya tekanan atau paksaan dari 
pihak siapapun.

Surat Pernyataan Pembebasan ini dan segala sesuatu yang timbul 
dari padanya diatur berdasarkan Hukum Indonesia.

Surat Pernyataan Pembebasan ini dibuat dalam Bahasa Indonesia 
dan Bahasa Inggris. Dalam hal terjadinya pertentangan antara versi 
Bahasa Indonesia dan versi Bahasa Inggris, maka bersi Bahasa 
Indonesia yang akan berlaku. 

Saya yang bertanda tangan
Nama
Umur
Alamat
No. KTP/Paspor
Kebangsaan

:
:
:
:
:

GA Flight Number
Crew on Duty
Seat Number

:
:
:

No. Penerbangan GA
Nama Petugas Crew
Nomor Tempat Duduk

:
:
:

Date/Tanggal : 
Passenger Signature/
Tanda Tangan Penumpang
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